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RELATORIO DE ATIVIDADES | ANO 2022

NOME DA OSC: Instituto Movimento Qualivida

CNPI: 07.644.567/0001-40

E-MAIL: financeiro@passoapasso.org.br

ENDERECO: Rua Prof. Lindolpho Cabral Leal, 133 - Moenda I
MUNICIPIO/UF: ltatiba/SP

CEP: 13252-773

1. OBJETIVO GERAL DO PLANO DE TRABALHO:

Prevenir agravos que possam desencadear rompimento’ de vinculos familiares ¢ socias,
prevenir confinamento de pessoas com deficiéncia, identificar situagdes de dependéncia, colaborar
com tedes inclusivas no territério, prevenir o abrigamento institucional de pessoas com deficiéncia
com vistas a promover a sua inclusdo social, sensibilizar grupos comunitérios sobre direitos e
necessidades de inclusio de pessoas com deficiéncia buscando a desconstrucio de mitos ¢
preconceitos, desenvolver estratégias para estimular ¢ potencializar recursos das pessoas com
deficiéncia, de suas familias e da comunidade no processo de habilitagdo, reabilitagdo e inclusdo
social, oferecer possibilidades de desenvolvimento de habilidades e potencialidades, a defesa de
direitos ¢ o estimulo a participagio cidadd, incluir usuarios e familiares no sistema de protegio social
e servicos publicos, conforme necessidades, inclusive pela indicagio de acesso a beneficios e
programas de transferéncia de renda, contribuir para resgatar e preservar a integridade e a melhoria
de qualidade de vida dos usuarios ¢ contribuir para a construgdo de contextos inclusivos.

Contribuir com o desenvolvimento das potencialidades da pessoa com ou sem deficiéncia,
tais como: criancas, adolescentes e jovens com demandas emocionais, motoras, sociais € cognitivas
acompanhadas de dificuldades e/ou transtornos especificos de aprendizagem, étendimentos para 54
criangas e adolescentes com deficiéncia e de baixa renda que necessitem obter melhorias

significativas no convivio social e global.

2. ATIVIDADES, SERVICOS, PROGRAMAS E PROJETOS:

O servigo foi realizado com a finalidade de prevengdo de agravos que possam provocar o
rompimento de vinculos familiares ¢ sociais dos assistidos. Visou a garantia de direitos, o
desenvolvimento de mecanismos para a inclusdo social, a equiparacao dg¢ oportunidades e a r

participagdo ¢ o desenvolvimento da autonomia das pessoas com deficiéncia e pessoas idosas, a
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partir de suas necessidades e potencialidades individuais e sociais, prevenindo situagdes de risco, a
exclusdo e o isolamento.

A Entidade trabalha em prol do proposito de contribuir com a evolugdo humana por meio do

movimento dos cavalos e da natureza.

a Entidade encontrava-se no 16° ano de parceria com o setor publico através da secretaria de
educagdo - Centro de Atengdo Educacional Psicossocial Inclusiva (CAEPI) do municipio de Itatiba
(de 2006 a 2017 como Termo de Parceria, de 2018 até o momento como Terno de Fomento).

A Entidade realizou no ano de 2022, 56 atendimentos onde 45 criangas e adolescentes com
suas respectivas familias e/ou cuidadores sdo assistidos pelo projeto Passo a Passo a Inclusdo, e 11
criangas e adolescentes com suas respectivas ¢ familias e /ou cuidadores sido assistidos pelo projeto
Institucional todos foram atendidos gratuitamente ¢ sem nenhuma taxa de matricula ou mensalidade.

O servigo é tipificado na Resolugdo CNAS n° 109/2009: Servigo de Protecio Social Especial
Para Pessoas com Deficiéncia, Idosos(as) e suas Familias, conforme inscrigio no CMAS - Conselho

Municipal de Assisténcia Social do Municipio de Itatiba - SP

As atividades, os atendimentos e as dindmicas de grupos desenvolvidas para as familias,
cuidadores dos assistidos sdo realizadas pela assistente social junto com a equipe multidisciplinar.
Este servigo vem acontecendo desde a fundagio do Instituto Passo a Passo no ano de 2005. Desde
entdo, a cada ano a equipe multidisciplinar desenvolve tematicas para a escolha dos objetivos a

serem trabalhados nos encontros de grupos de familias e cuidadores.

Esses encontros de grupo de pais ¢ cuidadores ocorreram mensalmente durante o ano. O
planejamento ¢ as estratégias para esse atendimento em grupo foi realizado ap0s uma avaliagio
social e estd sempre de acordo com as necessidades de cada familia, respeitando e atcndendo

também as suas individualidades pelo atendimento socio assistencial.

3. PUBLICO-ALVO:

Em 2022, foram assistidas 54 criangas, adolescentes, jovens na faixa etaria de 2 a 21 anos,
pessoas com deficiéncia inseridas no ensino piblico Municipal e/ou pessoas com ou sem
deficiéncias residentes no Municipio de Itatiba/SP, e seus familiares wma vez por semana, uma hora

por vez, de forma gratuita, sem nenhuma taxa de matricula ou mensalidade.

4. QUANTIDADE DE PESSOAS ATENDIDAS:

C

Em 2022 foram assistidas 54 criangas, adolescentes, jovens e seus familjares, por semana.
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5. NUMERO DE ATENDIMENTOS:

Em janeiro de 2022 retornamos as atividades de planejamento e organizacdo da Equoterapia.
No més de fevereiro de 2022, retornamos os atendimentos presenciais semanais dos praticantes que
tiveram continuidade no processo terapéutico e iniciamos as substitui¢des dos que tiveram altas no
final de dezembro de 2021.  Durante o més de abril € a primeira semana de maio de 2022, devido a
intercorréncia da falta do transporte em parceria com a Prefeitura de Ttatiba, devido a servigos de
manutencio do mesmo, as faltas de alguns dos praticantes e familias foram justificadas neste
periodo. Em 2022, nos meses de fevereiro & dezembro foram oferecidos para os 54 assistidos um
total de 2.506 atendimentos, destes foram realizados 1.879 atendimentos semanalmente ¢ de forma
presencial, tanto para os assistidos encaminhados pelo Centro de Atengdo Educacional Psicossocial
Inclusiva (CAEPI), referente ao Termo de Fomento 01/2008 (2° aditamento 2020/2021) quanto para

os assistidos do Projeto Institucional, conforme tabela abaixo:

ATENDIMENTOS TOTAIS - CAEPIE INSTITUCIONAL - 2022

3000
2000

1000

TOTAL

-1000

Oferecidos Faltas Faltas Justificadas Realizados

6. DIA/HORARIO/PERIODICIDADE:

Todos os 54 assistidos e seus familiares foram atendidos uma vez por semana, uma hora por
vez, do més de fevereiro a dezembro de 2022, de forma gratuita, sem nenhuma taxa de matricula ou

mensalidade.

C



7. ABRANGENCIA TERRITORIAL:

Servigo de protecdio bisica para pessoas com deficiéncia, idosos e suas familias, em

situagdo de vulnerabilidade social sem discriminagdes etarias, ¢tnicas, de género ou por

deficiéncias, dentre outras, do Municipio de hatiba - SP.

8. RECURSOS HUMANOS:

8.1 Equipe Técnica | Administrativa e de Apoio

RELAGAO DA EQUIPE TECNICA 2022

¥
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PROFISSIONAL VINCULO CARGA HORARIA CARGA
EMPREGATICIO SEMANAL HORARIA
MENSAL
Claudia da Costa Mota
Coordenadora CLT 40 200
CRFa: 8186
Rita de Cassia Munhoz Martins
Assistente Social CLT 30 150
CRESS: 22998
Giuliana Nogueira de Sa Davila
Equoterapeuta
Psicloga CLT 32 160
CRP: 06/137372
Gléria Dantas Ragnane
Equoterapeuta
Psicologa CLT 36 180
CRP: 06/180666
ALINE GONCALVES DE
MORAES CLT 44 220
Auxiliar Administrativo
Michele Mand(: Barbosa da
Silva CLT 44 220
Auxiliar administrativo
BIANCA DE ABREU MECIANO cLT 44 220
Auxiliar de escritorio
Mayara Crivelari
Auxiliar de Relactes Institucionais cur 44 220
Maria Gabriela Batista Moreira
Auxiliar de Relactes Institucionais CLT “ 220
MARIA APARECIDA HUGGLER
ANTUNES CLT 44 220

Auxiliar de Captacio de Recursos

Obs: Os demais 6 colaboradores da Entidade compdem as agdes que integram outra politica.
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9. RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DAS ATIVIDADES REALIZADAS:

Todos os assistidos realizaram avaliagdes iniciais para o levantamento de suas caracteristicas
de aprendizagem, linguagem, aspectos emocionais, sociais € motores, objetivando o plano
individual, sendo estas realizadas por uma equipe multidisciplinar. Além da assistente social do
Instituto que realiza as inclusdes dos assistidos, com o acolhimento, avaliagdo socioecondémica para
elaborar o perfil diagnostico de cada familia, orientagdes ¢ encaminhamentos diversos para a rede de
servigos socioassistenciais do Municipio, visando o fortalecimento da convivéncia familiar e
comunitaria, sendo referéncia para a escuta ¢ apoio sociofamiliar e informagdes com foco na garantia

de direitos e servigos, de acordo com a demanda e necessidade de cada familia.

No Servigo Social foram realizadas 13 intervengdes com visitas domiciliares (as visitas
foram retomadas no més de agosto devido a situagdo de pandemia) ¢ 563 contatos telefénicos, entre
chamadas e videochamadas, 457 atendimentos individuais que demandaram 116 encaminhamentos
para a rede de servigos socioassistenciais do Municipio no ano de 2022, sempre de acordo com as
demandas apresentadas, como psicoterapia, providéncias de documentos, assisténcia juridica
(pensdo, beneficios, entre outros), INSS, SUS, Secretaria de Educagdo, Centro Especializado de
Assisténcia Social - CREAS. O servigo social da Entidade realizou articulagdo com os Conselhos
Municipal da Assisténcia Social - CMAS, Conselho Municipal . dos Direitos da Crianga €
adolescentes - CMDCA, Servico Unico de Satde - SUS, Conselho Municipal de Atengdo a Pessoa
com Deficiéncia e Necessidades Especiais - CONDEF - Secretaria de Educacdo/CAEPI e participou

de 24 reunides, conforme demonstrado na tabela abaixo:

B ATENDIMENTOS SERVICO SOCIAL 2022
Encaminhamentos para a
rede de servicos
socioassistencias

Encamirhamentos
médicos

Participagac em reunides
CMDCA, CONDEF. CMAS

Eventos na Equoterapia

Apoio em Projetos

Realizagdo de visitas
domiciliares

Atendimentos / cadastro
fila de espera

Atendimentos Indviduas
presenciais

Atendimentas via contato
telefonico
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As criangas ¢ adolescentes apresentavam as seguintes demandas: Transtorno do Especiro
Autista {TEA), Sindrome de Down, Paralisia Cerebral, Alteracdo do Processamento Auditivo
Central, Transtorno de Déficit de Atengdo com Hiperatividade (TDAH), Deficiéncia Auditiva,

Deficiéncia Intelectual, Transtorno de Conduta e Transtornos Especificos de Aprendizagem.

PRATICANTES 2022 PRATICANTES 2022

INSTITUTO PASSO A PASSO INSTITUTO PASSO A PASSO
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As reavaliagbes ocorrem apds 6 meses de atendimento e ao final do periodo de 1 ano, com o
intuito de avaliagio do processo e os realinhamentos dos objetivos tragados inicialmente e avaliagdes
de possiveis altas.

Cada atendimento foi mediado pelo profissional indicado no momento do estudo de caso e

planejamento da equipe multidisciplinar.

10. ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS:

Setor Piblico - Este foi o 16° ano desta parceria com o setor publico do municipio (de
2006 a 2017 como Termo de Parceria, de 2018 até o momento como Terno de Fomento). No
periodo de janeiro & dezembro de 2022, 45 criangas e adolescentes foram assistidos pelo projeto
Passo a Passo a Inclusdo (em andamento até 07/06/2021, prorrogavel até 2023), que sdo
encaminhadas pelo Centro de Atengdo Educacional Psicossocial Inclusiva (CAEPI), referente
a0 Termo de Fomento 01/2008 (2° aditamento 2020/2021).

Setor Privade - Parceria com o Projeto Equo ABQM — Associacdo Brasileira de Criadores
de Quarto de Milha, recebendo um recurso parcial que contribui com o tratamento em equoterapia
para 3 jovens assistidos.

Parceria com a Organiza¢do da Sociedade Civil, Desafio Jovem de Itatiba, atendendo 1

adulto em recuperacio da Dependéncia Quimica, em atividades do PAEDHA — Programa de

C
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Atendimento Equoterapico no Desenvolvimento de Habilidades, com foco na Dependéncia Quimica.

Esta parceria ndo envolve recursos financeiros € sim permuta com trabalho voluntario.

11. DESTACAR SE AS ATIVIDADES SAQ GRATUITAS PARA OS USUARIOS.

Destacamos que o atendimento de Equotcrapia para 54 criangas, adolescentes ¢ jovens
alunos da rede pablica Municipal de Itatiba e/ou pessoas com deficiéncia e ou necessidades
especiais e seus familiarcs do Municipio de Itatiba - SP, de forma gratuita, sem nenhuma taxa de

matricula ou mensalidade e sem nenhuma forma de discriminagio.

12. PARCERIAS:

Setor Publico - Este foi o 16° ano desta parceria com o setor publico do Municipio (de 2006 a
2017 como Termo de Parceria, de 2018 até o momento como Terno de Fomento). No perfodo de
janeiro 4 dezembro de 2022, 45 criangas e adolescentes foram assistidos pelo projeto Passo a Passo
@ Inclusdo (em andamento até 07/06/2021, prorrogavel até 2023), que sdo encaminhadas pelo Centro
de Aten¢do Educacional Psicossocial Inclusiva (CAEPI), referente ao Termo de Fomento 01/2008 (2°
aditamento 2020/2021).

Setor Privado - Parceria com o Projeto Equo ABQM — Associacdo Brasileira de Criadores
de Quarto de Milha, recebendo um recurso parcial que contribui com o tratamento em equoterapia
para 3 jovens assistidos.

Parceria com a Organizagdo da Sociedade Civil, Desafio Jovem de ltatiba, atendendo 1
adulto em recuperagio da Dependéncia Quimica, em atividades do PAEDHA — Programa de
Atendimento Equoterapico no Desenvolvimento de Habilidades, com foco na Dependéncia Quimica.

Esta parceria ndo envolve recursos financeiros ¢ sim permuta com trabalho voluntario.

13. INTERLOCUCAQ COM A REDE DE SERVICOS
A) Articulaciio com Conselhos

A Entidade estd inscrita ¢ participa no Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS,
no Conselho Municipal dos Direitos da Crianga ¢ do Adolescente - CMDCA ¢ no Conselho
Municipal de Atengdo a Pessoa com Deficiéncia e Necessidades Especiais - CONDEF.

Anualmente apresenta o Relatério de atividades ¢ o Plano de Trabalho da Entidade.

B) Articulagio com Rede Sicio Assistencial
Encaminhamentos por meio do conjunto integrado de iniciativas publicas e da sociedade que
ofertam beneficios, servigos, programas ¢ projetos. As parcerias se formam pelos

encaminhamentos mutuos realizados por meio do CRAS (bolsa familia, beneficios,

e



empregabilidade), do CREAS (atendimentos especializados), do Conselho Tutelar, da Promotoria
Publica (violagdo de direitos) e da Policia Militar (seguranga) em favor da garantia de direitos ¢

exercicio da cidadania.

C) Articula¢iio com a rede de Servigos de Saide

As redes ou sistemas de atengdio a satde, buscam garantir o cuidado integral a satide de
todos os individuos. Os assistidos da Entidade demandam encaminhamentos ao Centro de
Atencdo Psicossocial - CAPS, em caso de doengas comuns, Centro de Atengdo a Crianga - CAC,
campanhas de vacinagdo e prevencdo ao Posto de Satide da Familia - PSF, no caso de cuidados
com a saide da mulher, Centro de Aten¢éo Integral & Saide da Mulher - CAISMI, ao Centro de
Atengio Psicossocial Alcool e Drogas - CAPS AD ¢ em casos emergenciais aos Hospitais e

Unidade de Pronto Atendimento - UPA e Santa Casa de [tatiba.

D) Articulagio com a Rede de Ensino

As articulagdes desenvolvidas com a rede de ensino visam contribuir com o
desenvolvimento dos alunos assistidos na equoterapia, com a organizacio de encontros ¢ dialogos
pedagdgicos como estimulo a reflexdo sobre as praticas educativas e a perspectiva de inclusdo. A
equipe terapéutica da Entidade realiza encontros, reunides e vivéncias com profissionais do
Centro de Atengdo Educacional, Psicossocial e Inclusiva - CAEPI e-reuni(‘)es ou vivéncias com
professores, psicopedagogos e diretores escolares, para acompanhar o desenvolvimento dos
assistidos.
E) Articula¢do com a Secretaria de Esportes

A Entidade se comunica com a Secretaria de Esportes a fim de proporcionar e motivar os
assistidos e seus familiares as praticas esportivas disponiveis nos polos esportivos Leste ¢ Oeste,
em alguns centros comunitarios do Municipio, para melhorar a qualidade de vida e a saide dos
mesmos. O esporte para a pessoa com deficiéncia ¢ ofertado através de parcerias com o projeto
primeiras bragadas e para o projeto Futsal Down.

Estabelecemos uma parceria com a equipe de Natagdo Inclusiva que desenvolve o Projeto de
Natacdo Primeiras Bragadas na academia Na Ativa do Municipio de Itatiba e encaminhamos

nossos assistidos para desenvolver esta modalidade esportiva também.

F) Articulagdo com OSCs Locais

A Entidade se articula com outras Entidades do Municipio, como o Instituto Phala que atua
na tradugiio de libras para o Instituto Passo a Passo, o Desafio Jovem com troca de servigos de
voluntariado prestados, a Associagfio das Entidades Assistenciais e Sociais e Filantropicas de
[tatiba - AEASF, em foruns ¢ nos Conselhos de Assisténcia Social ¢ de Direitos para debater

assuntos de interesse comum e da comunidade.

Instituto Passo a Pas
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13 - ATENDIMENTO EM GRUPO PARA PAIS E RESPONSAVEIS

Com o objetivo de realizar o servigo de Protegiio e Atendimento Integral a Familia ¢ o
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos de acordo com a politica de Assisténcia
Social, o servigo realizado em grupos, visa garantir aquisi¢des progressivas aos seus assistidos, de
acordo com o seu ciclo de vida, a fim de complementar o trabalho social com familias e prevenir a
ocorréncia de situages de risco social.

As atividades, os atendimentos e as dindmicas de grupos desenvolvidas para as familias e
cuidadores dos assistidos da Entidade foram realizadas pela assistente social junto com a equipe
multidisciplinar com o objetivo de favorecer o fortalecimento de vinculos familiares, a troca de
experiéncias, além de proporcionar um espago para compreenderem as dificuldades de cada um e as
formas de enfrentamento, fortalecendo assim a solidariedade entre os participantes.

Este servigo vem acontecendo desde a fundagio do Instituto Passo a Passo no ano de 2005.
Desde entdo, a cada ano a equipe multidisciplinar desenvolvem tematicas para a escolha dos
objetivos a serem trabalhados nos encontros de grupos de familias e cuidadores, com o objetivo de
atender grupo de pais, responsaveis e/ou cuidadores, sendo online e/ou presencial, a fim de apoiar €
reforcar o processo de desenvolvimento das familias e consequente dos assistidos. Os encontros de
grupo de pais e cuidadores ocorrem mensalmente durante todo o ano. O planejamento ¢ as
estratégias para esse aiendimento em grupo foi realizado apos uma avaliagéo social e estdo sempre
direcionadas de acordo com as necessidades de cada familia, respeitando e atendendo também as
suas individualidades pelo atendimento socio assistencial.

“Cuidando de quem cuida”: Grupo de desenvolvimento para assistidos, suas familias e
cuidadores. “A Disciplina Positiva como base para lidar com comportamentos desafiadores atraves
do amor, da clareza ¢ assertividade” foi a tematica levantada para cste ano. Foram 18 encontros
mensats, totalizando 144 grupos durante o ano de 2022.  Em dezembro foi realizada uma pesquisa

com as familias e cuidadores referente a satisfacdo do atendimento em grupo.

No més de margo de 2022, apos a finalizagfio das substituigdes dos praticantes, foi iniciado o
primeiro encontro semipresencial com aulas gravadas para os grupos das familias em seus
respectivos horarios de atendimento. Os grupos de pais foram realizados pela assistente social € a
equipe multidisciplinar. Cada encontro foi enviado para os pais e cuidadores que ndo puderam
participar no horario programado ou caso fosse necessdrio rever as video-aulas, sob mediagao da
assistente social. Tais encontros mensais tiveram o objetivo de promover autodesenvolvimento e
empoderamento das 54 familias e cuidadores assistidos, utilizando a metodologia de Disciplina
Positiva - Comportamentos Desafiadores sobre como lidar com limites com amor, clareza e
assertividade. Como estruturar uma rotina familiar sauddvel (metodologia desenvolvida pela /> ,
psicologa ¢ educadora Jane Nelsen). Estes objetivos foram definidos apds uma pesquisa realizada L/

pela assistente social com todas as familias e responsdveis que objetiva o levantamento das
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necessidades e desejos de uma temdtica para o desenvolvimentio com grupo de pais. Os grupos
retornaram nos meses de margo a junho de 2022 com video aulas direcionadas para os pais ¢
responsaveis de forma remota ou presencial e a partir do més de agosto, todos os encontros foram
realizados presencialmente. Durante todo o ano os 54 pais e responsiveis participaram dos

encontros com os seguintes temas:

Introdugdo do grupo com avaliagdes e testagens;
Hierarquia Familiar;
Autopercepgio;

Comportamento ¢ Consequéncias;

Y vV vV VY Y

Encerramento com dinimica de grupo e pesquisa de satisfagio.

14. VOLUNTARIADO 2022

Contamos com uma equipe de voluntirios que atuam em diversas frentes de trabalhos
voluntarios na Entidade, como voluntiries permanentes e voluntarios eventuais. Os voluntarios
permanentes atuam na Entidade semanalmente na digitagdo de notas fiscais paulista, auxiliar de
servicos na cocheira, auxiliares condutores, apoio na horta e jardinagem, entre outros. Os
voluntarios eventuais atuam de forma pontual nos auxiliando em eventos que realizamos para a
Entidade. E os volunturistas sdo pessoas que moram em outros Estados ou Paises ¢ que desejam
doar seu tempo e talento por um periodo minimo de 15 dias. Desde novembro de 2022 a Entidade
esta inserida na plataforma Worldpacker que atinge pessoas no mundo todo.

Os voluntarios do Instituto Passo a Passo estio muito presentes e envolvidos em todas as agdes
realizadas na Entidade. No ano de 2022 contamos com 47 voluntarios permanentes ¢ eventuais

que contribuiram muito com a nossa causa,

Ttatiba_ 2 3 S de _qm&de 2023

i B 2
@ %@3 Rita de Céssia Munhoz Marting
Assistente Social

Claudia da Costa Mota CRESS 22998
Presidente
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Pesquisa de satisfagao Grupo de Pais 2022 - Instituto Passo a Passo

Questionario, no formato de formulario online e aplicado, no més de dezembro de 2022, com
a presenga de 48 familias ¢ cuidadores. Pesquisa de satisfagdo, com finalidade de avaliar a
eficiéncia e qualidade referente aos encontros de grupo e atividades no més de agosto a

dezembro de 2022,

B PFesquisa de Sa5stacio (rupo de Pais 2022 T3 % D ® % o

sergute, Pepwtas @ Cortguracons

I - )

Grupo de pais e cuidadores: "Cuidande de quemn
cuida” - Pesquisa de satisfagdo

Quest DA reheE 2% Mg e QORI & thembira a8 NErT

Terftla i et 10:22; Prcessn AQma SmHT N G451 4 127

Fste queshorano tem coma fnakdode rvalvs a cbotntn e uabdade du 3ngp Je pas e custadorex, que lem
2y ral@a0e o4 dar daqhnies Que Cuchim T

Como foi aprender, refletir e experimentar nos encontros de grupo no IPPE?
48 respostas ’

@ Muito Ruim
& Ruim

* Regular
& Bom
@ Muito bom

Vocé acha que o trabalho em grupo com as farnilias e cuidaderes deve ter continuidade no

préximo ano?
48 respostas

® Sim
@ Nao




0 trabalho de grupo de familias e cuidadores desenvolvido pelo IPPE influenciou na sua relagdo

com sey filho?
48 respostas

® Sim
@ Nao

Vocé acha que utilizamos bem os recursos e equipamentos adquiridos na emenda parlamentar

para o trabaiho em grupo de familias e cuidadores?
48 respostas

@ Sim
@ Nao

Os equipamentos recebidos através da emenda parlamentar apresentaram a devida qualidade
tecnolégica?
48 respostas

® Sim
@ Nao




Vocé acha que o grupo de familias e cuidadores e os equipamentos adquiridos contribuiram com o

acesso aos direitos socioassistenciais?
48 respostas

@ Sim
® Nzo

Vocé acha que o trabalho com o grupo de familias e cuidadores contribuiu para redugéo e

prevengio de isolamento social?
48 respostas

@ Sim
® Nao

Vocé acha que o trabatho com o grupo de familias e cuidadores fortaleceu a convivéncia familiar e
comunitaria?
48 respostas

® sim
@ Nao




O trabalho com o grupo de familias e cuidadores contribuiu para protegdo social e para cuidados

voltados para o desenvolvimento de autonomia?
48 respostas

@® Sim
@ Nao

Como vocé avalia a sua satisfagdo com o trabalho de grupo de pais e cuidadores deste ano?
48 respostas

@ Muito insatisfeito
@ Insatisteito

¥ Satisfeito

@ Muito Satisfeito

Dezembro/2022

utee: 28k | acas



